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Granskning av upphandlingar vid fem
lansarbetsnamnder

Riksrevisionen bedriver granskningsprojektet Offentlig upphandling vid
myndigheter och statliga bolag. Inom ramen for detta projekt har
Riksrevisionen granskat ett antal upphandlingar vid fem l&nsarbetsnamnder.
Syftet med granskningen har varit att beddéma om myndigheternas interna
styrning och kontroll sakerstéller att upphandlingar genomfors i enlighet med
bestdmmelserna i lagen om offentlig upphandling (LOU) samt Ovrig relevant
lagstiftning. | granskningen har ingatt lansarbetsnamnderna i Hallands,
Kronobergs, Skanes, Varmlands och Vastra Gotalands lan.

Granskningen har utférts av Riksrevisionens anlitade konsult och omfattar
djupgranskning av totalt 40 upphandlingar. De granskade fallen har valts ut
genom ett styrt urval och avser arbetsmarknadsutbildningar och forberedande
utbildningar. Urvalet har gjorts ur det gemensamma upphandlingssystemet
Avantra. Av granskade upphandlingar avsag cirka hélften upphandlingar 6ver
troskelvérdet.

Bifogade konsultrapport innehaller en beskrivning av iakttagelser som gjorts
i samband med granskningen. Arbetsmarknadsverket har under arbetets gang
beretts tillfalle att lamna synpunkter pa konsultrapporten. Riksrevisionen vill
i denna revisionsrapport fasta Arbetsmarknadsverkets uppmarksamhet pa
vissa av dessa iakttagelser samt lamna rekommendationer med anledning av
iakttagelserna.

Riksrevisionen onskar information senast 2005-06-30 med anledning av vara
iakttagelser i denna rapport.

1. Upphandlingsorganisation

Den centrala upphandlingsfunktionen vid AMS fungerar, enligt vad
Riksrevisionen har erfarit, i praktiken framst som en radgivande funktion.
Detta innebdr att de mallar och underlag som tas fram kan &ndras av en
lansarbetsndmnd. Fordelen med detta system &r att det medger lokala
anpassningar vid behov. Nackdelen &r frdmst att beddmningen av likvardiga
anbud kan bli olika beroende pa till vilket lan en leverantor skickat sitt anbud.
Risk finns dven att mallarna andras pa ett felaktigt satt.

Granskningen visade att lansarbetsndmndernas resurser och kompetens inom
upphandlingsomradet varierar. Granskningen vid nagra lansarbetsnamnder
foranledde knappt nagra kommentarer, medan andra granskningar gav anled-
ning till fler synpunkter. Nagon central uppféljning av upphandlingsverk-
samheten, vid sidan av internrevisionen, har inte genomforts.
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Rekommendationer

Riksrevisionen rekommenderar att Arbetsmarknadsverket évervéger att ge
den centrala upphandlingsfunktionen en mer normerande roll &n for nar-
varande, t.ex. skulle andringar i mallar och underlag bara fa genomféras
efter godkannande fran den centrala upphandlingsfunktionen.

Riksrevisionen rekommenderar vidare att Arbetsmarknadsverket ger den
centrala upphandlingsfunktionen i uppgift att félja upp genomférda upp-
handlingar for att kontrollera att LOU och det interna regelverket efterlevs.

2. Utvardering av anbud

Hur utvérderingen av anbud kommer att goras framgar i de flesta fall

av forfragningsunderlagen. | nagra av de granskade fallen var dock
utvarderingskriterierna utformade pa ett otydligt satt. Det saknas
gemensamma riktlinjer for hur kvalitet och andra ”mjuka” fragor skall
utvérderas. For ndrvarande forekommer olika modeller. Hur och efter vilka
kriterier kvalitet bedoms framgar ofta inte tydligt. Definitioner av olika
kriterier &r ibland otydliga eller saknas helt. Det géller t.ex. definitionen av
begreppet larartathet.

Rekommendation

Riksrevisionen rekommenderar att AMS genomfor en éversyn av underlaget
for utvarderingskriterier for att sakerstalla att lansarbetsnamnderna har ett
tillrackligt stod vid utformningen av utvarderingskriterier.

Riksrevisionen rekommenderar vidare att gemensamma riktlinjer tas fram
som beskriver hur kvalitet och andra ”mjuka” fragor skall utvirderas.

3. Hantering av fr@gor och svar

Vid kompletteringar och vid hantering av fragor och svar till leverantorer
under anbudstiden finns inte nagot gemensamt tillforlitligt system. Ofta
skickas svar pa fragor via mail och oftast da endast till den leverant6r som
stallt fragan. Detta medfor att alla potentiella anbudsgivare inte far ta del av
samtliga fragor och svar i en upphandling.

Rekommendation

Riksrevisionen rekommenderar att Arbetsmarknadsverket ser 6ver mojlig-
heten att anvanda ett gemensamt system for att Iamna information om fragor
och svar samt kompletteringar under anbudstiden. Detta skulle &ven kunna
minska administrationen kring upphandlingsprocessen.

4. Kontroll av underleverantorer

Kontroll av underleverantérer genomfors inte regelméassigt av lansarbets-
namnden i samband med anbudsutvérderingen. Det galler t.ex. kontrollen av
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att foretaget inte har skatteskulder, skulder for sociala avgifter och/eller &r i
konkurs. Istéllet regleras ansvaret for underleverantéren i avtalet med
séljaren, vilket innebér att kontrollen kan komma att ske vid en alltfér sen
tidpunkt.

Rekommendation

Riksrevisionen rekommenderar att l&nsarbetsndmnderna &ndrar sina rutiner
sd att kontrollen av underleverantorer forbattras, t.ex. genom att krav pa intyg
stélls i samband med anbudsinbjudan.

5. Bedémning av referenser

Lansarbetsnamnderna har i vissa fall bedémt sina egna erfarenheter fran
tidigare anvénda leverantorer som mera varda an externa referenser. Detta
kan medfora att det i vissa fall kan bli svart for nyetablerade utbildare att
komma i fraga.

Rekommendation

Riksrevisionen rekommenderar att l&nsarbetsndamnderna &ndrar sina rutiner
sd att interna och externa referenser varderas pd samma sitt. Aven mallen
Anbudsinbjudan fran AMS bér andras for att tydliggdra hur bedémningen av
referenser skall goras.

Revisionschef Anders Hjertstrand har beslutat i detta drende.
Revisionsdirektér Ove Lundberg har varit foredragande.

Anders Hjertstrand Ove Lundberg
Bilaga Granskningsrapport fran BDO Consulting Group Stockholm AB

Kopia for kinnedom:

Né&ringsdepartementet
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